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Mēs Jūs gaidām

Noticis  
KASKO negadījums –  
ko darīt?

Atgādinām, ka Saskaņoto paziņojumu drīkst aizpildīt, ja:
1.	 negadījuma dalībnieki var vienoties par visiem būtiskiem negadījuma 
	 apstākļiem,
2.	 negadījumā iesaistīti tikai 2 transportlīdzekļi,
3.	 abi transportlīdzekļi saskaņā ar ceļu satiksmes noteikumiem var 
	 turpināt ceļu un nav nepieciešamības transportlīdzekļus evakuēt,
4.	 nav cietuši cilvēki,
5.	 nav nodarīti bojājumi trešās personas mantai,
6.	 neviens no auto vadītājiem nav bijis alkohola / citu apreibinošu vielu 	
	 ietekmē vai bez auto vadītāja apliecības

Pēc KASKO gadījuma pieteikšanas
Klientam jāatrāda automašīna servisā tāmes sastādīšanai. If Apdrošināšana 
apstiprina tāmi 2-5 darba dienu laikā pēc tās saņemšanas (ja ir saņemti visi 
nepieciešamie dokumenti).  
Par tāmes apstiprinājumu klients saņem īsziņu uz atlīdzības pieteikumā 
norādīto tālruņa numuru.

Par automašīnas evakuāciju – gadījumos, kad saskaņā ar ceļu 
satiksmes noteikumiem automašīna pēc negadījuma nevar 
piedalīties ceļus satiksmē
Ja Jūsu KASKO polisē ir iekļauts apdrošināšanas risks „transportēšana”, 
Jums jāizsauc evakuators, jāapmaksā izdevumi, kas saistīti ar automašīnas 
nogādāšanu no negadījuma vietas uz tuvāko remontdarbnīcu (ja nav 
iespējams automašīnu nogādāt uz remontdarbnīcu, kur varētu tikt veikts 
bojātās automašīnas remonts, tad tā jānogādā uz stāvvietu vai slēgtu 
teritoriju). Pēc tam kopā ar KASKO pieteikumu jāiesniedz transportēšanas 
izmaksas apliecinoši dokumenti (kvītis, čeki, rēķini), un If Apdrošināšana 
atlīdzinās Jums radušos izdevumus. 

If Apdrošināšana ir tiesības vienpusēji mainīt augstāk minēto atlīdzību 
pieteikšanas kārtību un Sauszemes transportlīdzekļu apdrošināšanas 
noteikumus (KASKO), šādu informāciju publiskojot If Apdrošināšanas 
mājas lapā www.if.lv

KASKO atlīdzību 3 darba dienu laikā pēc 
negadījuma var pieteikt:

INTERNETĀ
Izvēlieties sev ērtāko interneta vidi: If ONLINE vai If ONLINE klientu 
PORTĀLS (autorizētiem lietotājiem)  

PA TĀLRUNI
Piesakiet negadījumu zvanot pa tālruņiem: 67094845 vai 67094857 
katru darbadienu no 9:00- 18:00

PIE IF APDROŠINĀŠANAS SADARBĪBAS PARTNERIEM
Sadarbības partneru sarakstu skatīt www.if.lv

IF APDROŠINĀŠANAS KLIENTU APKALPOŠANAS CENTROS
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Noticis negadījums – ko darīt? 
Notikušā negadījuma veids Paskaidrojums

Konstatēti bojājumi – Jūsu 
automašīnu ir bojājusi kāda cita 
nezināma automašīna

Piemēram, iznākot no veikala, 
konstatējāt, ka automašīna ir iebuktēta 
vai noskrāpēta.

Sadursme starp 2 automašīnām Jūs esat CSNg* izraisītājs

Jūs esat CSNg cietušais

Sadursme starp 3 vai vairāk 
automašīnām

Jūs esat CSNg izraisītājs

Jūs esat CSNg cietušais

Esat nodarījis nebūtiskus bojājumus 
savai automašīnai – tā, saskaņā 
ar ceļu satiksmes noteikumiem, ir 
braucamā kartībā, un nav bojāts 
citām personām piederošs īpašums, 
kā arī nav cietušas personas

Piemēram, iebraucāt bedrē, uzbraucāt 
kādam priekšmetam (akmenim u.c.), 
noskrāpējāt auto u.c.

Esat nodarījis būtiskus bojājumus 
savai automašīnai -  tā, saskaņā ar 
ceļu satiksmes noteikumiem, nav 
braucamā kartībā, un/vai ir bojāts 
citām personām piederošs īpašums 
un/vai ir cietušas personas

Piemēram, nobraucāt no ceļa; 
negadījuma rezultātā automašīna 
apgāzās; iebraucāt stabā, sienā, sētā u.c.

Noticis vandālisma gadījums – 
kāda persona ļaunprātīgi nodarījusi 
bojājumus automašīnai

Piemēram, nozagti spoguļi, izsisti stikli, 
nozagta automagnetola vai kāds cits 
bojājums, ko ļaunprātīgi nodarījusi cita 
persona

Bojāts tikai priekšējais vējstikls Piemēram, vējstiklu bojājis akmens vai 
konstatēta plaisa u.c.

Uz automašīnas  uzkritis priekšmets Ir iespēja noteikt atbildīgo personu par 
nodarītajiem bojājumiem. Piemēram, 
automašīnu bojājuši krītoši priekšmeti 
sakarā ar celtniecības darbiem; no mājas 
jumta uzkritis sniegs vai ledus; uzgāzies 
koks, kas atrodas apdzīvotā teritorijā.

Nav iespējas noteikt atbildīgo personu  
par automašīnai nodarītajiem bojājumiem. 
Piemēram, uz automašīnas uzkrituši 
nolūzuši koku zari vai citi priekšmeti.

Automašīna ir nozagta vai nolaupīta

* Ceļu satiksmes negadījums
** Lai izsauktu POLICIJU, zvaniet 112 vai 02

Vai un kādām iestādēm jāziņo 

Nav jāsauc POLICIJA, ja automašīna 
saskaņā ar ceļu satiksmes noteikumiem  
ir braucamā kārtībā.

Ir jāsauc POLICIJA, ja automašīna 
saskaņā ar ceļu satiksmes noteikumiem  
nav braucamā kārtībā.

Jāaizpilda SASKAŅOTAIS PAZIŅOJUMS (skat.zemāk, kuros gadījumos to drīkst 
darīt) vai jāsauc CEĻU POLICIJA 

Jāaizpilda SASKAŅOTAIS PAZIŅOJUMS (skat.zemāk, kuros gadījumos to drīkst 
darīt) vai jāsauc CEĻU POLICIJA 

Jāsauc CEĻU POLICIJA

Jāsauc CEĻU POLICIJA

Nav jāsauc CEĻU POLICIJA

Jāsauc CEĻU POLICIJA

Jāsauc POLICIJA

Nav jāsauc POLICIJA

Jāsauc POLICIJA

Nav jāsauc POLICIJA, ja automašīna 
saskaņā ar ceļu satiksmes noteikumiem 
ir braucamā kārtībā.

Ir jāsauc POLICIJA, ja automašīna 
saskaņā ar ceļu satiksmes noteikumiem 
nav braucamā kārtībā.

Jāsauc POLICIJA

Kā pieteikt atlīdzību? Vai tiks ieturēts pašrisks?

Jums ērtākajā no brošūras beigās 
norādītajiem veidiem

JĀ

Jums ērtākajā no brošūras beigās 
norādītajiem veidiem

JĀ

Pie If partneriem NĒ, ja vainīgā persona ir 
noskaidrota un pierādīta

Jums ērtākajā no brošūras beigās 
norādītajiem veidiem

JĀ

Pie If partneriem NĒ, ja vainīgā persona ir 
noskaidrota un pierādīta

Jums ērtākajā no brošūras beigās 
norādītajiem veidiem

JĀ

Jums ērtākajā no brošūras beigās 
norādītajiem veidiem

JĀ

Jums ērtākajā no brošūras beigās 
norādītajiem veidiem

JĀ

Iespēja atlīdzību pieteikt pie If Apdrošināšana 
sadarbības partneriem tieši auto stiklu servisos

NĒ

Izvēloties jebkuru citu servisu – var pieteikt 
jebkurā no brošūras beigās norādītajiem 
veidiem

JĀ

Pie If partneriem NĒ, ja atbildīgā persona ir 
noskaidrota un pierādīta

Jums ērtākajā no brošūras beigās 
norādītajiem veidiem

JĀ

Tikai If Apdrošināšana centrālajā birojā JĀ


