CELOJUMU APDROSINASANAS NOTEIKUMI Nr. 53.4
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Saskana ar Siem apdrosinasanas noteikumiem tiek izdotas sadas apdrosinasanas polises:

e TIstermina celojuma apdro$inasanas polise — viena celojuma apdro§inasana, kur§ nav gardks par 45 (Cetrdesmit piecam) secigam
kalendaram dienam;

e ligtermina celojuma apdroSinasSanas polise — viena celojuma apdroSinaSana, kur§ ir garaks par 45 (Cetrdesmit piecam) secigam
kalendaram dienam;

e Gada celojumu apdroSinaSanas polise — neierobezota celojumu skaita apdroSinaSana, kur katrs no celojumiem nav garaks par
45 (Cetrdesmit piecam) secigam kalendaram dienam;

e Darbinieku komandé&jumu apdro$inaSanas polise — apdrosindjuma némeéja neierobezota skaita darbinieku komandé&juma
apdroSinasana, kur katrs no komandéjuma braucieniem nav garaks par 45 (Cetrdesmit piecam) secigdm kalendaram dienam.
Apdro$inajuma némeéjs informé apdrosinasanas sabiedribu par apdroSinato darbinieku komandé&jumu (-iem) saskana ar deklaracijas
atrunu apdrosinaSanas polise.

Norade par apdroSinasanas polises veidu tiek ietverta apdroSinaSanas polisé.
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1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

I Visparéjie noteikumi

Noteikumos lietotie termini

Apdrosinasanas sabiedriba — If P&C Insurance AS, registréta Igaunijas Republikas Komercregistra ar registracijas Nr.
10100168, juridiska adrese Pronksi 19, Tallina, 10124, Igaunija, kuras varda Latvijas Republikad darbojas If P&C Insurance AS
Latvijas filidle, kas registréta Latvijas Republikas Komercregistra 2008.gada 19.novembri ar vienoto registracijas Nr.
40103201449.

Apdrosinajuma néméjs — fiziska vai juridiska persona, kas noslégusi celojumu apdro$inaSanas ligumu ar apdroSinaSanas
sabiedribu sava vai citas personas laba.

Apdrosinatais — apdrosinaSanas polisé noradita fiziska persona vecuma no 1 Iidz 70 gadiem, kurai ir apdro$inama interese un
kuras laba ir noslégts apdroSinaSanas ligums, vai §adu personu grupa.

Apdrosinasanas polise — dokuments, tai skaita elektronisks dokuments vai elektroniska izdruka, kas apliecina apdroSinaSanas
[lguma noslégsanu un ietver apdrosinaSanas sabiedribas noteikta parauga apdrosinasanas pieteikumu, ja tads ir iesniegts, Sos
apdrosinaSanas noteikumus, ka ar1 visus grozijumus, papildindjumus un pielikumus, par kuriem apdroSinaSanas sabiedriba un
apdrosinajuma némejs ir vienojusies apdrosinaSanas liguma darbibas laika.

Distances apdrosinasanas ligums — apdro$inaSanas Iligums, kas noslégts izmantojot distances sazinas Iidzek|us - pastu,
telefonu, faksimilu, internetu, elektronisko pastu vai citus informacijas nosati§anas vai parraidi§anas lidzek|us.

Apdrosinajuma summa — apdroSinaSanas polisé noteikta naudas summa, kas ir maksimalais apdroSinaSanas sabiedribas
saistibu apjoms, iestajoties apdrosinaSanas gadijumam.

Apdrosinasanas atlidziba — apdrosindjuma summa, tas dala vai nodroSinamie pakalpojumi saskana ar apdro$inaSanas
[igumu.

Apdrosinasanas periods — apdrosinasanas polisé noraditais llguma darbibas termins, kura apdro$inasanas ligums ir spéka.
Apdrosinasanas prémija— apdroSinaSanas sabiedribas aprékinatais un apdrosinaSanas polisé noteiktais maksajums par
apdrosinasanu.

Pasrisks — apdrosinasanas polisé noradita zaudéjumu dala, kas izteikta fiksétd naudas summa vai procentos, un kuru,
iestajoties apdrosinasanas gadijumam, sedz apdroS$inajuma néméjs vai apdroSinatais.

Labuma guvéjs — apdrosinatd mantinieki, kas normativos aktos noteiktd kartlbd apstiprinati mantojuma tiesibas, ja
apdroSinasanas polisé nav noradits cits labuma guveéjs.

Apdrosinasanas gadijums — ar apdroSinato risku célonsakarigi saistits péks$ns un neparedzéts notikums, kuram iestajoties
paredzéta apdroSinasanas atlidzibas izmaksa atbilstosi apdroSinaSanas ligumam.

Nelaimes gadijums — pék3Sns un neparedzéts notikums, kad celojuma laika aréju faktoru rezultatd apdroSinatajam pret vina
gribu tiek nodarits kaitéjums veselibai vai iestajas nave. Par nelaimes gadijumu tiek uzskattti arT $adi gadijumi, kurus nav
izraisijis apdroSinata iepriek$éjs nodoms:
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1.14.1. slik8ana, siltumdiriens, saules diriens, zibens spériens, elekiriskas stravas iedarbiba, apsaldéSanas, apdegumi,
saindésanas ar gazi, kimiskam vielam;

1.14.2. dzivnieku kostas brices, ér€u encefalits, gadijumos, kad apdroSinatais ieprieks ir sanémis pilnu vakcinacijas kursu

_ noteiktajos terminos.

Arstesanas izdevumi — ar maksajuma un mediciniskiem dokumentiem apliecinati arstéSanas izdevumi, kas apdroSinatajam

radusies arvalstis sakara ar akitu veselibas stavok|a pasliktinaSanos saslim$anas vai nelaimes gadijuma rezultata.

Repatriacijas izdevumi — ar maksajuma un mediciniskiem dokumentiem apliecinati izdevumi, kas saistiti ar mediciniski

pamatotu un apdrosinaSanas sabiedribas apstiprinatu apdros$inata vai td mirstigo atlieku transporté$anu uz pastavigas mitnes

valsti.

Par maksajuma un mediciniskiem dokumentiem, kas apliecina arstniecibas vai repatriacijas izdevumus, $o noteikumu izpratné
attiecigi tiek uzskattti:

e arstniecibas iestades vai transporta pakalpojumu sniedzéja sniegtd pakalpojuma apmaksu apliecinoSs dokuments (Eeks,
kvits, u.tml.);
e arstniecibas iestades izsniegts izraksts par apdrosinatajam sniegto medicinisko palidzibu, tai skaitd uzstadito diagnozi.

Celojums — personas doSanas uz arvalstim, kas nav saistita ar komercdarbibas veik§anu, ja polis€ nav noteikts savadak.
Celojums sakas ar bridi, kad apdro$inatais izbrauc no Latvijas Republikas vai pastavigas mitnes valsts, $kérsojot valsts robezu
un dodas uz valsti vai valstim, kuras nav Latvijas Republika, apdroSinatd pastavigas mitnes valsts vai kuru pilsonis nav
apdrosinatais, iznemot gadijumus, ja puses par to Tpasi vienojusas un ir izdartta attieciga atzime apdrosinasanas polisé.
Apdrosinasanas atlidzibas saneméjs — apdro$inaSanas polisé noradita fiziska persona, kurai ir apdro§inama interese un
kurai paredzéta apdroSinaSanas atlidzibas izmaksa, iestajoties apdroSinaSanas gadijumam. Ja apdroSinaSanas polisé nav
noradits citadi, tiesibas sanemt apdro$inaSanas atlidzibu ir apdro$inatajam. Apdro$inaSanas atlidziba var tikt izmaksata
iestadei, kas nodrosinajusi apdroSinata arstéSanos vai repatriaciju saistiba ar péksSpu saslim$anu vai nelaimes gadijumu
celojuma laika. Civiltiesiskas atbildibas apdroSinasana, iestajoties apdroSinaSanas gadijumam, apdroSinaSanas atlidziba tiek
izmaksata treSajai personai.

Paliekosa invaliditate — palieko$s kaitg&jums veselibai, kas izpauzas ka daléja vai pilniga kadas kermena dalas, sensora
organa vai ta funkcionalo spéju zaudéSana, kas radusies nelaimes gadijuma rezultata.

Bagazas nozaudésana, bojasana vai aizkavéSanas — parvadataja dokumentali apstiprinata apdrosinata parvadajamo mantu
nozaudésana, bojasana vai aizkavé$anas.

Radinieks — apdrosinata tévs, mate, bérns, laulatais, adoptétie bérni un adoptétaji, patévs, pamate un pabérni, vecvecaki un
mazbérni, brali, masas, audzuvecaki un audzubérni, ka arT neregistrétas laulibas partneri.

Pastavigas mitnes valsts — valsts, kura ir apdroSinata pilsonibas vai pastavigas uzturéSanas valsts, vai valsts, kas izsniegusi
pastavigas vai terminuzturéSanas atlauju.

Apdrosinasanas segums — apdroS$inasanas veida raksturojums, kas norada, kadu bojajumu vai zaudéjumu iestaSanas
gadijuma un apjomos apdro$inasanas sabiedriba izmaksas apdrosinasanas atlidzibu.

Teritorialais segums — apdroSinaSanas polisé noradita teritorija, kur ir speka apdrosinasanas ligums.

Sabiedriskais transports — transportlidzek|i (pieméram, autobusi, tramvaji, trolejbusi, mikroautobusi, vilcieni, pramiji,
lidmasinas, iznemot Carterreisu lidmasinas), kas veic pasazieru parvadasanu pa iepriek$ noteiktu marsrutu, ar iepriek$ noteiktu
intensitati un regularitati, par noteiktu brauk§anas maksu.

Apdrosinasanas liguma noslég$ana un piemérojamais likums

ApdroSinajuma némeéjs apliecina, ka, slédzot apdrosSinasanas ligumu, ir sniedzis apdrosinaSanas sabiedribai precizu, patiesu un
pilnigu informaciju.

Apdrosinasanas polise, kas noforméta ka elektronisks dokuments vai elektroniska izdruka, ir apstiprinata ar VAS “Latvijas
Pasts” nodrosinatu laika zimogu. Laika zimogs garanté elektroniskd dokumenta autentiskumu un apstiprina If P&C Insurance
AS Latvijas filiales identitati, un apdroSinaSanas polise ir uzskatdma par elektroniski parakstitu. VAS “Latvijas Pasts”
nodroSinatais laika zimogs ietver polises satura identifikatorus, kas aizsarga konkrétas polises saturu. Apdro$inajuma néméja
paraksta neesamiba uz apdro$ind$anas polises neietekmé tds spékd esamibu. ApdroSindjuma néméjs savu piekriSanu
apdrosinasanas llguma noslégSanai izsaka, veicot apdroSinaSanas prémijas samaksu.

Apdrosinasanas ligums tiek noslégts saskana ar Latvijas Republikas normativajiem aktiem, kurus liguma puses pieméro no
apdrosinasanas liguma izrieto$o llgumisko attiecibu regulésanai.

Apdrosinasanas prémijas samaksa un apdrosinasanas liguma spéka esamiba

ApdroSinaSanas ligums stajas spéka plkst. 00:00 datuma, kas noradits apdroSindSanas polisé, ar noteikumu, ka
apdrosinasanas prémijas (veicot prémijas samaksu vairakos maksajumos — pirma maksajuma) iemaksa veikta apdrosinaSanas
polisé noraditaja termina un apjoma. ApdrosSinaSanas aizsardziba stajas spéka ne atrak ka apdrosSinatajam Skérsojot Latvijas
Republikas vai pastavigas mitnes valsts robezu un beidzas, beidzoties apdroSinaSanas polisé noraditaja datuma, bet ne vélak
ka apdrosinata celojuma beigas, apdrosinatajam Skérsojot Latvijas Republikas vai pastavigas mitnes valsts robezu.
Apdro$inasanas polise nav spék3, ja apdrosinatais apdrosinaSanas liguma noslégSanas bridr atrodas arpus Latvijas Republikas
vai pastavigas mitnes valsts, vai ja celojums jau ir uzsakts, iznemot gadijumus, kad apdroSinatais izbraucis iepriek§éjas polises
darbibas laika un polises ir atjaunota bez partraukuma (istermina celojumu apdrosinaSanas gadijuma kopéjais apdrosinasanas
periods nedrikst parsniegt 45 (Cetrdesmit piecas) dienas).

Ja apdro$indjuma néméjs nav samaksajis apdroSinasanas prémiju vai tas pirmo maksajumu apdrosinasanas polisé noraditaja
termina, tad apdrosinasSanas ligums nav stajies spéka.

Rékins par apdrosinaSanas prémijas samaksu tiek pievienots apdrosina$anas ligumam vai tiek nosutits atseviski. Elektroniski
sagatavots rékins ir derigs bez zimoga un paraksta. Ja apdroSinaSanas liguma paredzétas vairakas iemaksas, tad par katru
iemaksu tiek izsniegts atsevisks rékins. ApdroSinasanas prémijas samaksa javeic neatkarigi no ta, vai ir sanemts rékins.

Ja apdroSinaSanas prémijas kartéjad dala (izpemot pirmo) nav samaksata apdroSindSanas polisé noraditajos terminos,
apdroSinaSanas sabiedriba nosdta apdroSindjuma néméjam rakstveida pazinojumu ar uzaicindjumu samaksat attiecigo
apdro$inaSanas prémijas dalu I1dz pazinojuma noteiktajam datumam. Ja apdroSindjuma néméjs nesamaksa attiecigo
apdro$inasanas prémijas dalu lidz pazinojuma noteiktajam datumam, tad apdroSinasanas ligums uzskatams par izbeigtu.

Ja apdrosSinasanas prémija tiek maksata ar parskaitijumu, tad par samaksas dienu tiek uzskatits datums, kad nauda tiek
ieskaitita apdro$inasanas sabiedribas vai apdros$inaSanas starpnieka, kur$ ir pilnvarots apdrosinaSanas sabiedribas varda
iekasét apdroSinasSanas prémijas un ar kura starpniecibu noslédz attiecigo apdroSinaSanas ligumu, norékinu konta.
Apdro$inasanas ligums ir spéka apdrosinasanas polisé noraditaja apdrosinaSanas perioda un teritorija.

Apdrosinasanas sabiedribas tiesibas un pienakumi

Apdro$inasSanas sabiedriba, noslédzot apdroSinaSanas ligumu, izskaidro apdro$inaSanas liguma noteikumus, apdroSinajuma
néméja un apdroSinata tiesibas un pienakumus.
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Ja apdrosinasanas liguma darbibas laikd apdroSinasanas sabiedriba maina nosaukumu vai juridisko adresi, apdroSinaSanas
sabiedriba informé apdrosinajuma néméju, publicgjot So informaciju sava interneta majas lapa vai masu informacija lidzeklos.
ApdroSinaSanas sabiedriba uzpemas saistibas, iestajoties apdroSinaSanas gadijumam, izmaksat apdroSinaSanas atlidzibu
atbilstoSi apdroSinajuma némeéja izvélétajam apdroSinaSanas segumam, ja apdrosind$anas gadijums noticis apdroSinaSanas
perioda laika un teritorija.

ApdroSinasSanas sabiedriba, sanemot rakstisku pieteikumu un visus nepiecieSamos dokumentus par apdrosinasanas gadijuma
iestaSanos, Sajos noteikumos paredzétaja kartiba izvérté apdroSinata riska iestaSanas apstaklus un pienem lémumu par
apdroSinasanas atlidzibas izmaksasanu, samazina$anu vai atteik§anu un par to rakstiski pazino apdroSinajuma néméjam vai
apdroSinatam, noradot iemeslu un pamatojumu apdrosinaSanas atlidzibas samazinasanai vai atteik§anai.

Apdrosinajuma némeéja un apdrosinata tiesibas un pienakumi

Noslédzot apdrosinaSanas llgumu apdrosinajuma némeéja un apdrosinata pienakums ir sniegt visu apdrosinaSanas sabiedribas
pieprasito informaciju, kas nepiecieSama apdroSinata riska novértéSanai un apdroSinaSanas liguma noslégSanai.
Apdro$inajuma némeéja pienakums ir samaksat apdroSinaSanas prémiju liguma noteikta apméra un termina.

ApdroSinajuma néméja pienakums ir informét apdrosinato par to, ka vin$ ir apdrosinats.

Apdro$inajuma néméja un apdroSinata pienakums ir nekavéjoties rakstveida informét apdrosinaSanas sabiedribu par izmainam

sakotnéja informacija par apdrosinato risku, ka art apdroSinaSanas polisé vai pieteikuma noraditajiem faktiem, ka rezultata

mainas apdro§inato risku ietekméjosie faktori.

Apdrosinata pienakums, iestajoties apdroSinaSanas gadijumam, ir:

5.5.1. veikt visus iespéjamos pasakumus, lai iespéju robezas mazinatu apdroSinasanas gadijuma raditas sekas;

5.5.2. nekaveéjoties, tiklidz tas kluvis iespéjams, bet ne vélak ka 3 (tris) dienu laikd no briza, kad tas kluvis iesp&jams,
pazinot apdroSinasanas sabiedribai vai ta pilnvarotajam parstavim par apdrosinaSanas gadijuma iestasanos un izpildit
apdroSinaSanas sabiedribas vai ta pilnvarota parstavja noradijumus;

5.5.3. saslim$anas gadijuma, vai iestdjoties nelaimes gadijumam, apdro$inatajam nekavéjoties, tiklidz tas iespé&jams,
javérsas péc mediciniskas palidzibas un jaievéro arsta noradijumi;

5.5.4. aizpildit apdroSinaSanas sabiedribas noteiktas formas apdroSinaSanas atlidzibas pieteikuma veidlapu, sniedzot
patiesas zinas par apdro$inasanas gadijumu, un ne vélak ka 1 (viena) kalendara ménesa laikad no pazino$anas briza
to iesniegt apdroSinaSanas sabiedribai, k& arT sniegt jebkuru citu pieprasito informaciju, kas saistita ar
apdroSinasanas gadijumu. ApdrosSinasSanas atlidzibas pieteikumu var iesniegt pa faksu vai e-pastu, vai art aizpildot So
pieteikumu apdroSinasanas sabiedribas majas lapa;

5.5.5. iesniegt apdro8inata riska iestaSanos un zaudéjumus apliecinoSus dokumentus (pieméram, maksajuma, mediciniskos
dokumentus, tiesibsargajoSo iestazu izzinas, u.tml.).

Apdro$inata pienakumu nepildiSanas sekas:

5.6.1. ApdroSinaSanas sabiedriba var atteikties izmaksat apdroSinaSanas atlidzibu un pieprasit atlidzinat jau veiktas
izmaksas, ja apdroSinajuma némeéjs vai apdrosinatais ar |[aunu noltku vai rupjas neuzmanibas dé| nav izpildijusi kadu
no $o noteikumu 5.5.punkta noteiktajiem pienakumiem;

5.6.2. ApdroSinaSanas sabiedriba var samazinat apdroSindSanas atlidzibu, bet ne vairak ka& par 50 procentiem, ja
apdroSinajuma néméjs vai apdroSinatais vieglas neuzmanibas dé| nav izpildijis kddu no $o noteikumu 5.5.punkta
noteiktajiem pienakumiem.

Apdrosinatie riski

Sajos noteikumos uzskaititie riski ir apdroSinati tikai tad, ja tie ir noraditi un Tpasi atziméti apdroSinaSanas polisé. Saskana ar
Siem noteikumiem var tikt apdroSinati:

6.1.1. arstéSanas un repatriacijas izdevumi;

nelaimes gadijuma izraisita nave;

nelaimes gadijuma izraisita palieko$a invaliditate;
bagazas nozaudésana, bojasana vai aizkavésana;
civiltiesiska atbildiba;

juridiskie izdevumi;

celojuma atcelSana;

celojuma partraukSana vai aizkavésanas;

6.1.9. lidojuma aizkavésanas.

o
o
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Visparéjie iznémumi

Par apdrosinasanas gadijumu neuzskata un apdroSinaSana atlidziba neizmaksa par notikumiem, kuri:

7.1.1. nav iestajusies celojuma laika;

71.2. iestajusies neparvaramas varas apstaklu darbibas rezultatd, kurus puses nav varéjuSas paredzét, novérst un par
kuram tas nenes atbildibu, ka, pieméram, streiki, civili nemieri, mitini, sapulces, kars, terora akti, dabas katastrofas,
u.tml.;

7.1.3. radusies joniz&josa starojuma vai radioaktiva piesarnojuma rezultata;

7.1.4. saistiti ar pasnavibu vai pasnavibas méginajumu vai citu apzinatu kaitéjumu savai veselibai (piemérojot $o iznémumu,
netiek nemts véra apdrosinata vecums vai psihiskais stavoklis);

7.1.5. célonsakarigi iestajusies lietoto alkoholisko (alkohola reibums ir vienads vai parsniedz noteikto normu, ar kadu ir
atlauts vadtt transportlidzekli konkrétaja celojuma valsti), toksisko vai narkotisko vielu ietekmg;

7.1.6. par céloni ir psihiskas reakcijas vai apzinas trauc&jumi, neatkarigi no iemesla, kas $is reakcijas vai traucéjumus
izraisijusi;

7.1.7. radusies, apdro$inatajam piedaloties, veicot vai méginot veikt kriminali sodamu darbibu;

7.1.8. notiku$i ar apdroSinato ta apzinatas tiSas darbibas rezultats;

7.1.9. notiku$i apdrosinatajam veicot profesionalo darbibu, par kuru nav izdarita atzime apdroS$inaSanas polisé;

7.1.10. iestajusies veicot jebkuru algotu darbu ka ligumstradniekam, iznemot gadijumus, kad puses par to Tpasi vienojusas,

un ir izdartta attieciga atzime apdro$inasanas polis€;

7.1.11.  notikusi apdrosinatajam nodarbojoties ar sporta veidiem, iznemot gadijumus, kad puses par to Tpasi vienojusas, un ir
izdarita attieciga atzime apdros$inasanas polisé;

7.1.12.  notikusi apdroSinatajam ka dalibniekam piedaloties sacensibas, spélés vai treninos, kurus organizéjis sporta klubs vai
asociacija, vai kad apdrosinatais trenéjas saskana ar treninu programmu, iznemot gadijumus, kad puses par to Tpasi
vienoju$as, un ir izdarita attieciga atzime apdroSinasSanas polisé;

7.1.13.  notikusi apdrosinatajam ka pilotam vai pasazierim izmantojot planieri, deltaplanu, izpletni, vai arT citadi piedaloties
§ada veida lidojuma;

7.1.14. notikuSi apdroSinatajam nodarbojoties ar paaugstindta riska sporta veidiem, pieméram, alpinismu, nir§anu,
helibordingu u.c. lidzigiem paaugstinata riska sporta veidiem;

7.1.15.  notikusi apdrosinatajam braucot ar motociklu vai motorolleru, kura dzingja tilpums lielaks par 125 cm3;

7.1.16. notikusi apdroSinatajam atrodoties aktivaja karadienesta jebkura no armijas dalam
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7.1.17.  raduSies tada notikuma vai apstak|u rezultata, kas apdroSindjuma némeéjam vai apdroSinatajam bija zinami vai kuru
iestaSanos apdroS$inajuma néméjs vai apdroSinatais varéja paredzét apdrosinasSanas liguma noslégsanas bridr
(pieméram, jau apdroSinaSanas liguma noslégSanas bridi esosi aviosatiksmes traucéjumi, kas radusies vulkana
izvirduma rezultata atmosféra izmesto pelnu makonu dé| vai atbildigu institdciju bridinajumi par iesp&jamiem
aviosatiksmes traucéjumiem).

8. Apdrosinajuma summa

8.1. Apdro$inajuma summa katram apdroSinatajam riskam ir noradita apdrosinasanas polisé.

8.2. Ja apdroSinasanas perioda saistiba ar vienu apdrosinato risku notikusi vairaki apdrosinaSanas gadijumi, kopéja apdroSinaSanas
atlidzibas summa nedrikst parsniegt apdro$indSanas polisé noteikto apdroSindjuma summu konkrétajam apdroSinatajam
riskam.

9. Apdrosinasanas atlidziba

9.1. ApdrosinaSanas sabiedriba atlidzina zaudéjumus, kas radusies apdroSinatajam ar apdro$inato risku célonsakarigi saistita
notikuma rezultdta apdroSindSanas liguma darbibas laika un apdrosinaSanas polisé noraditaja teritorija. ApdroSinaSanas
athdziba tiek noteikta, izmantojot kompensacijas principu, t.i., izmaksatd apdroSinaSanas atlidziba nevar parsniegt
apdro$inatajam apdro$inaSanas gadijuma raditos zaud&jumus, iznemot nelaimes gadijuma izraisitas naves vai paliekoSas
invaliditates gadijumus.

9.2. Neatkarigi no apdrosSinata riska veida, apdroSinaSanas atlidzibas sanems$anai jaiesniedz Sadi dokumenti:

9.2.1. apdro$inasanas sabiedribas noteiktas formas apdrosinasanas atlidzibas pieteikums;

9.2.2. janorada apdro$inasSanas polises numurs vai jaiesniedz apdroSinaSanas polise vai tas kopija;

9.2.3. visu ¢eku vai rékinu kopijas (un to originali péc apdrosina$anas sabiedribas pieprasijuma), kuros ietvertas zinas par
pakalpojumu sanéméju (vards, uzvards, dzim$anas datums) un pakalpojuma sniedz&ju (nosaukums, registracijas
numurs, bankas rekviziti), pakalpojuma apmeéru un precizu nosaukumu, pakalpojuma sniegSanas sakuma un beigu
datumu, ka arT detalizéts izdevumu saraksts;

9.2.4. citi apdrosinasanas sabiedribas pieprasitie apdroS§inaSanas atlidzibas pamata un apméra noteikSanai nepiecieSamie
dokumenti.

9.3. Jebkuru medicinisko pakalpojumu sanemsanu apliecinoSos dokumentos obligati jabat noraditai diagnozei.

9.4. Apdro$inata naves gadijuma, uzradot dokumentu originalus, jaiesniedz mirSanas apliecibas kopija, labuma guvéja vai
mantinieku personas apliecino$a dokumenta kopija, mantiniekiem — mantoS$anas tiesibas apstiprinoSu dokumentu kopijas.

9.5. Bagazas vai lidojuma aizkavéSanas gadijuma — celojumu apliecinoSi dokumenti, aviokompanijas izzina par bagazas vai
lidojuma aizkavé$anos un €eki par nepiecieSamiem pirkumiem, kas raduSies sakara ar bagazas vai lidojuma aizkavésanos.

9.6. Bagazas nozaudéSanas gadijuma - celojumu apliecinoSi dokumenti, aviokompanijas izzina par kompensacijas summas
izmaksu apdrosSinatajam, Ceki par nepiecieSamiem pirkumiem celojuma laika, bagaza esoSo mantu saraksts un aptuvena
vértiba.

9.7. Bagazas bojasanas gadijuma - celojumu apliecinoSi dokumenti, aviokompanijas izzina par kompensacijas summas izmaksu
apdroSinatajam, ¢eki par sabojatas celojuma somas vai ¢emodana salaboSanu vai, ja nav iespéjams to salabot, tad ¢eks par
jauna lidzvéertiga celojuma ¢emodana vai somas iegadi.

9.8. Ja apdroSinasanas atlidzibu sanem apdrosSinata pilnvarota persona, apdroSinaSanas sabiedriba var pieprasit iesniegt notariali
apliecinatas pilnvaras originalu.

9.9. lzdevumi arvalstu valata tiek parrékinati eiro (EUR), ja naudas sanéméjs atrodas arpus Latvijas Republikas un ja
apdroSinaSanas sabiedriba un naudas sanémeéjs nav vienojosas citadi, vai latos (LVL), ja naudas sanéméjs atrodas Latvijas
Republika. Valita tiek parrékinata péc Latvijas Bankas noteiktad valltas mainas kursa diena, kad apdroSinaSanas sabiedriba
sanem attiecigos rékinus.

9.10. Pirms apdroSinasanas atlidzibas izmaksasanas apdroSinaSanas sabiedriba var pieprasit:

9.11. apdroSinata medicinisku izmekléSanu apdroSinaSanas sabiedribas noraditad arstniecibas iestadé, apmaksajot izmekléSanas
izdevumus;

9.12. apdroSinata naves gadijuma — lika sekciju, apmaksajot sekcijas izdevumus, iznemot gadijumus, ja Sos izdevumus saskana ar
normativiem aktiem ir pienakums apmaksat citai personai.

9.13. lestajoties apdrosinasanas gadijumam, apdrosinaSanas sabiedriba pienem Iémumu par apdrosinasanas atlidzibas izmaksu vai
atteikumu izmaksat apdroSinaSanas atlidzibu 10 (desmit) dienu laikd péc visu apdroSinaSanas sabiedribas pieprasito,
nepiecieSamo dokumentu sanemsanas, kas |auj konstatét zaudéjuma iestasanas faktu un zaud&juma apjomu.

9.14. Ja apdrosinasanas sabiedriba pienem Iémumu par atteikumu izmaksat apdros$inasSanas atlidzibu, td nosdta apdro$inajuma
néméjam vai apdroSinatajam motivétu rakstveida pazinojumu par atteikumu izmaksat apdro$inasanas atlidzibu 10 (desmit)
dienu laika no Iemuma pienem8$anas dienas.

9.15. ApdroSinasanas sabiedriba veic apdroSindSanas atlidzibas izmaksu 15 (piecpadsmit) dienu laika no [émuma par
apdroSinasanas atlidzibas izmaksu pienems$anas dienas.

10. Regresa tiesibas

10.1. Apdro$inaSanas sabiedriba izmaksatas apdrosinaSanas atlidzibas apméra parnem apdro$inata prasibas tiesibas pret personu,
kas atbildiga par zaud&jumiem.

10.2. Ja apdroSinata |auna nolika vai rupjas neuzmanibas dé| nav iespéjama regresa prasiba par labu apdroSinaSanas sabiedribai,
apdro$inasanas sabiedriba var prasit no apdrosinata jau izmaksatas apdrosinaSanas atlidzibas atmaksu tada apméra, par kadu
nav iespéjama regresa prasiba.

11. Apdrosinasanas liguma izbeigSana

11.1.  ApdroSinaSanas ligumu var izbeigt pirms termina pusém rakstiski par to vienojoties.

11.2.  ApdroSinaSanas sabiedriba vienpuséji var izbeigt apdroSinaSanas ligumu pirms termina Latvijas Republikas likuma "Par
apdrosinasanas ligumu” paredzétaja kartiba un gadijumos.

11.3. Ja apdro$inasanas ligums ir noslégts ar distances sazinas Ilidzek|u starpniecibu:

11.3.1.  un ja apdro$inasanas termin$ ir mazaks par vienu ménesi, tad ApdroSindjuma néméjs nevar izmatot 2004.gada
21.decembra Ministru Kabineta noteikumos Nr.1037 "Noteikumi par distances ligumu par finanSu pakalpojumu
shiegSanu” paredzétas atteikuma tiesibas;

11.3.2.  un ja apdro$inaSanas termins ir garaks par vienu ménesi tad ApdroSinajuma néméjs var izmatot atteikuma tiesibas,
ti., 14 (Cetrpadsmit) dienu laika no apdrosinasanas liguma noslégsanas dienas apdrosinajuma némejs var atkapties
no noslégtd apdro$inasSanas liguma. Sada gadijuma apdrosinasanas lilgums zaudé spéku apdrosSindjuma néméja

5 atteikuma nosatianas diena.

11.4.  So noteikumu 11.3.2.punkta noteiktaja gadijuma apdroSinajuma némeéjam ir janosuta rakstveida atteikums apdroSinaSanas
sabiedribai. apdrosinasanas sabiedriba ne vélak ka 30 (trisdesmit) dienu laikd no atteikuma sanems$anas atmaksa
apdro$inajuma néméjam apdrosinaSanas prémijas dalu, kuru nosaka, atskaitot no iemaksatas apdro$inaSanas prémijas dalu
par apdroSinaSanas liguma darbibas izbeiguSos periodu, ka arT pieradamos ar apdroSinaSanas liguma noslégSanu saistitos
apdroSinasanas sabiedribas izdevumus, kuri nedrikst parsniegt 25% no apdrosinaSanas prémijas.
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Ja apdrosSinasanas ligums ir noslégts ar distances sazinas Iidzek|u starpniecibu, tad saskana ar Siem apdroSinaSanas

noteikumiem atmaksajama apdroSinaSanas prémija tiek atmaksata bezskaidras naudas veida uz kartes, ar kuru tika veikts

darijums, kontu. Gadijuma, ja atmaksas summa neparsniedz EUR 100,- (EUR viens simts) vai tai ekvivalentu summu cita valata
un par summas atmaksu nepastav strids, apdroSinasanas sabiedriba var veikt atmaksu bezskaidras naudas veida uz kontu, kas
ir noradits apdrosinajuma némeéja rakstiska iesnieguma par apdros$inasSanas liguma izbeigSanu.

Apdro$inasanas ligums nav spéka no ta noslégsanas briza, ja:

11.6.1. apdroSinajuma némeéja, vai apdroSinata Jauns noliks (Civillikuma 1641. pants) vai rupja neuzmaniba (Civillikuma
1645. pants) ir bijusi par pamatu apdro$inasanas sabiedribas maldinaSanai par apstakliem, kas tai jazina apdrosinata
riska iestdSanas iesp€jamibas novértéSanai. lemaksato apdroSinaSanas prémiju apdroSindSanas sabiedriba
neatmaksa;

11.6.2. apdrosinasanas lilgums noslégts bez apdro$inamas intereses ar apdroSindjuma néméja launu noltku vai rupju
neuzmanibu. lemaksato apdroSinaSanas prémiju apdroSinaSanas sabiedriba neatmaksa;

11.6.3. apdroSinadanas liguma spéka staSanas bridi apdrosinata riska iestaSanas iesp&jamiba nepastav vai apdrosSinatais
risks jau ir iestajies. Ja apdrosinajuma néméjs ir sleédzis apdro$inasanas ligumu ar launu noldku vai pielavis rupju
neuzmanibu, iemaksato apdroSinasanas prémiju apdroSinasanas sabiedriba neatmaksa.

12. Konfidenciala informacija un personas datu izmantosana

12.1.

12.2.

12.3.

ApdroSinaSanas sabiedriba un apdroSindjuma néméjs/apdroSinatais garanté informacijas konfidencialitati par otru
apdrosinasanas liguma pusi vai treSo pusi, par kuru informacija k|dst zinama saistiba ar apdroSinaSanas liguma noslégSanu un
izpildi, iznemot, ja Sada informacija jasniedz valsts vai pasvaldibas iestadém normativajos aktos paredzétajos gadijumos.
Apdrosinajuma néméjs un apdrosinatais piekrit savu personas datu, taja skaita sensitivo, t.i., personas veselibas stavokli, rasi,
politisko piederibu u. tml. raksturojoSo datu uzglabasanai apdroSinaSanas sabiedribas datu bazés un to apstradei.
ApdroSinasSanas sabiedribai ir tiesibas izmantot iepriekSminéto informaciju apdrosSinaSanas darbiba, tirgus izpétes un reklamas
noltkos, ka art nodot to saviem darbiniekiem, specialistiem, ekspertiem, [Tdzapdrosinatajiem, parapdrosinatajiem, citiem If un
Sampo grupas uzpémumiem, glabat to apdroSinaSanas sabiedribas datu baze.

13. Stridu izskatiSana

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

Visi pazinojumi, iesniegumi, prasibas un pieteikumi attieciba uz apdroSinaSanas ligumu, apdrosinaSanas gadijuma iestaSanos
un zaudéjumu atlidzina$anu ir jaiesniedz rakstiska forma.

Apdro$inajuma néméja vai apdroSinata stdzibas vai pretenzijas, kas iesniegtas rakstiski, apdroSinaSanas sabiedriba izskata un
sniedz rakstisku atbildi 10 (desmit) dienu laikd no sidzibas vai pretenzijas sanemsanas dienas.

Stridi attieciba uz apdroSinaSanas ligumu tiek risinati sarunu cela starp apdrosinaSanas sabiedribu, apdroSindjuma némeéju un
apdrosSinato. NepiecieSamibas gadijuma var tikt veikta ekspertu vai attiecigo specialistu parbaude péc vienas liguma puses
pieprasijuma, katrai no liguma pusém apmaksajot izmaksas par tas pasutito ekspertizi vai specialista atzinumu. Ja netiek
panakta vienoSanas, strids tiek izskatits tiesa saskana ar Latvijas Republikas normativajiem aktiem.

Apdro$inasSanas darbibas uzraudzibu Latvijas Republika veic FinanSu un kapitala tirgus komisija.

1. Arstésanas un repatriacijas izdevumi celojuma laika

14. Apdrosinasanas segums

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

Saskana ar Siem apdro$ina$anas noteikumiem apdroSinaSanas sabiedriba, neparsniedzot apdroSinasanas polisé konkrétajam

apdroSinatajam riskam paredzéto apdroSinajuma summu, atlidzina apdroSinatajam celojuma laika notikuSo nelaimes gadijumu

un pékSnu saslimSanu rezultdtd raduSos arstéSanas un repatriacijas izdevumus arpus Latvijas Republikas un/vai citas
apdroSinata pastavigas mitnes valsts, ja tie netiek atlidzinati saskana ar Eiropas Savienibas direktivu prasibam (E veidlapa).

ApdroSinasSanas sabiedriba apmaksa arstéSanas izdevumus $ados gadijumos:

14.2.1. apdrosinata pekSna saslimSana, sakara ar ko nepiecieSama neatliekama mediciniska palidziba;

14.2.2. apdrosSinata hroniskas slimibas paasinajums, sakara ar ko nepiecieSama neatliekama mediciniska palidziba;

14.2.3. nelaimes gadijums, sakara ar ko klientam nepiecieSama neatliekama mediciniska palidziba.

ApdroSinasSanas sabiedriba atlidzina tikai tos izdevumus, ko apdroSinatajam batu paSam jamaksa par arsté$anos. Ja ir tiesibas

uz atlidzibu no normativajos aktos paredzétas obligatas veselibas vai cita veida obligatas apdrosinasanas, tad apdrosinaSanas

sabiedriba atlidzina tikai tos nepiecieSamos izdevumus, kas parsniedz normativajos aktos paredzéto atlidzibu.

Atlidziba par arstéSanas izdevumiem celojuma laika tiek atlidzinata tikai gadijumos, ja apdroSinatais nekavéjoties, tiklidz tas bija

iespéjams griezas péc mediciniskas palidzibas. Arstnieciskos izdevumus apdro$inadanas sabiedriba apmaksa lidz bridim, kad

apdroSinatais ir parvests uz Latvijas Republiku vai vina pastavigas mitnes valsti, bet neparsniedzot 30 (trisdesmit) dienas péc
apdrosinasanas perioda beigu datuma.

Arstésanas izdevumi ietver:

14.5.1. par pamatotiem uzskatdmos izdevumus, kas saistiti ar medicina visparatzitu metoZzu lietoSanu traumas/slimibas
izmekléSanai un arstéSanai, kuras noziméjis un sniedzis arsts, ka arm ar arstéSanu saistitus pamatotus un
nepiecieSamus transporta izdevumus;

14.5.2. izdevumus par arstéSana pielietotiem valsts institdciju atzitiem medikamentiem, kurus ir izrakstijis arsts;

14.5.3. izdevumus par arsta nozimétds miesas bojajumu arstéSanai nepiecieSsamas mediciniskas pagaidu paligiekartas
(pieméram kruku, ortozes) pirmiegadi vai Tri;

14.5.4. laboSanas izdevumus brillém, dzirdes aparatam, iznemamam zobu protézém, kas tika bojatas nelaimes gadijuma,
kura rezultatd nepiecieSama mediciniska palidziba. Ja nav iespéjama So prieckSmetu salaboSana, tad apdrosinasanas
sabiedriba sedz aizvietoSanas izdevumus ekvivalenta priekSmeta iegadei;

14.5.5. pirmas palidzibas izdevumus I1dz EUR 200,- (EUR divi simti) akiltu zobu sapju arstéSanai, ja zobu sapes ir sakusas
un arstéSana tiek veikta celojuma laika. Pirma palidziba nozimé augonu (mutes dobuma abscesu) atvérSanu, zoba
saknes arstéSanas uzsaksanu, pagaidu pildijuma ielik§anu vai zoba izrausanu;

14.5.6. mediciniski pamatotas, dokumentali pieradamas, nenovérSamas papildus uzturéSanas/apmesanas izmaksas
celojuma laika, kas saistitas ar arsta dotajiem noradijumiem.

Repatriacijas izdevumi ietver:

14.6.1. iepriek§ ar apdroSinaSanas sabiedribu saskanotus apdro$inatad transporté$anas izdevumus un nepiecieSamibas
gadijuma arT pavado$a mediciniska personala nepiecieSamos cela un apmesanas izdevumus;

14.6.2. iepriek§ ar apdroSindSanas sabiedribu saskanotus cela un uzturéSanas izdevumus vienam radiniekam tieSam
celojumam pie apdro$inata un atpakal, ja arstéjoSais arsts uzskata, ka apdro$inatd dziviba ir apdraudéta par
apdroSinaSanas gadijumu uzskatama nelaimes gadijuma vai celojuma laika gatas slimibas rezultata, neparsniedzot
EUR 5 000,- (EUR pieci takstosi);

14.6.3. izmaksas, kas saistitas ar mirstigo atlieku transportéSanu atpakal uz pastavigas mitnes valsti, tai skaita zarka
iegades izmaksas;
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14.7.

14.6.4. apbediSanas izmaksas celojuma galamérki arzemeés, tai skaita zarka iegades izmaksas, neparsniedzot 10% no
apdroSinajuma summas Sim apdroSinatajam riskam.

Izn@mumi. Papildus o noteikumu |. Nodalas 7. punkta noraditajiem iznémumiem, apdro$inaSanas sabiedriba neatlidzina

arstéSanas izdevumus:

14.7.1.  par profilakses pasakumu realizé$anu un arstniecisko palidzibu, kas saistita ar hronisku slimibu un slimibu, ar kuram
apdros$inata persona saslimusi pirms apdrosinasSanas liguma perioda sakuma, arstésanu;

14.7.2. par rehabilitaciju, plastisko kirurgiju, kosmétisko arstéSanu, seksuali transmisivo slimibu, AIDS, alkoholisma,
narkomanijas, toksikomanijas vai $o vielu lietoSanas rezultata raduSos veselibas stavokla pasliktinaSanos, to
diagnostiku un arstésanu;

14.7.3.  par arstniecisko palidzibu sakara ar gratniecibu, tas partraukSanu, dzemdibam un pécdzemdibu palidzibu;

14.7.4. par saslim$anu ar infekcijas slimibam, pret kuram uzturoties noteiktd regiona epidemiologi rekomendé veikt
profilaktiskos vakcinaciju (malarija, dzeltenais drudzis u.c.), iznemot gadijumus, kad sanemts pilns vakcinacijas kurss;

14.7.5.  par pastavigajiem mediciniskajiem idzekliem (protézém, invalidu ratiniem, u.c.);

14.7.6. par psihiatrisko, psihoterapeitisko un seksopatologisko arstéSanu, netradicionalam arstéSanas metodém, sirds un
asinsvadu operacijam, audu un organu transplantaciju, protezéSanu;

14.7.7.  par arstéSanas izdevumiem péc atgrieSanas Latvijas Republika vai citd pastavigas mitnes valstr.

. Nelaimes gadijuma izraisita nave vai paliekosa invaliditate

15. Apdrosinasanas segums

15.1.

15.2.
15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

Ja nelaimes gadijuma rezultata viena kalendara gada laikad no nelaimes gadijuma iesta$anas dienas iestajas apdroSinata nave
vai palieko$a invaliditate, tad apdroSinaSanas sabiedriba izmaksa apdroSinasanas atlidzibu, neparsniedzot apdrosinasanas
polisé konkrétajam apdrosSinatajam riskam paredzéto apdrosindjuma summu.

Apdro$inata naves gadijuma apdrosinaSanas polisé noteiktd apdroSindjuma summa tiek izmaksata labuma guvéjam.

No apdros$inasanas atlidzibas, kas maksajama apdroSinata naves gadijuma, tiek atskaititas par So nelaimes gadijumu ieprieks
izmaksatas apdrosinasanas atlidzibas par paliekoSu invaliditati.

Celojuma laika notikusa nelaimes gadijuma rezultata iegdtai paliekoSai invaliditatei jablt mediciniski atzitai, dokumentétai un
apliecinatai ar attiecigiem dokumentiem. ApdroSinaSanas atlidzibas apmers ir atkarigs no palieko$as invaliditates pakapes, kas
tiek noteikta, pamatojoties uz Veselibas un darbspéju ekspertizes arstu komisijas slédzienu un $o noteikumu 15.5.punkta
noteikto tabulu. ApdroSinasanas atlidzibu nosaka procentos no apdro$indjuma summas.

Saskana ar Siem noteikumiem ir speka $adi paliekoSas invaliditates gadijuma izmaksajamas apdroSinaSanas atlidzibas procenti
pilnigas kermena dalas un/vai sensora organa un/vai ta funkcionalo spéju zaudésanas gadijuma:

1. - rokas zaudésana pleca locitavas liment 70%
2. - rokas zaudés$ana virs elkona locttavas 65%
3. - rokas zaudésana zem elkona locitavas 60%
4. - plaukstas zaudéSana plaukstas locitavas liment 55%
5. - rokas TkS§ka zaudéSana 20%
6. - raditajpirksta zaudésana 10%
7. - jebkura cita rokas pirksta zaudésana 5%
8. - kdjas zaudésana virs augSstilba vidus 75%
9. - kajas zaudésana virs cela locitavas 70%
10. - kdjas zaudéSana zem cela locitavas 55%
11. - kdjas zaudésana lidz apakSstilba vidum 50%
12. - pédas zaudésana pédas locitavas liment 45%
13. - kajas 1kS8ka zaudesana 5%
14. - jebkura cita kajas pirksta zaudésana 3%
15. - pilniga un neatgustama redzes zaudéSana vienai acij 50%
16. - pilniga un neatgistama dzirdes zaudéSana vienai ausij 30%
17. - pilniga un neatgistama ozas zaudéSana 5%
18. - pilniga un neatgustama gar$as sajatu zaudésana 5%
19. - pilniga un neatgustama runas spéju zaudésSana 50%
20. Nervu sistémas traumatisks bojajums (tetraplegija, dekortikacija) 100%

Daléja uzskaitito kermena un/vai sensora organa, un/vai ta funkcionalo spéju zaudéSanas gadijuma invaliditates atlidzibas
apmeérs tiek aprékinats proporcionali 15.5.punkta tabula noraditajiem procentiem. Ja nelaimes gadijuma rezultata tiek bojata
jebkura kermena un/vai sensora organa dala, kas nav noradita 15.5.punkta tabula, apdroSinaSanas atlidziba tiek noteikta
procentos saskana ar Ministru kabineta 2003.gada 19.novembra noteikumu Nr.650 "Invaliditates ekspertizes kartiba Veselibas
un darbspéju ekspertizes arstu valsts komisija” 3.pielikumu “"Mediciniskas indikacijas darbspéju zaud&juma noteik§anai
(procentos)”.

Paliekosas invaliditates novértéSana netiek nemta véra cietusas personas nespéja pildit izvéléto nodarboSanos vai valasprieku.
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V. Bagazas nozaudésana, bojasana vai aizkavésana

16. Apdrosinasanas segums

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

17.
17.1.

17.2.

ApdroSinasSanas sabiedriba, neparsniedzot apdroSinaSanas polisé konkrétajam apdroSinatajam riskam noradito apdroSinajuma

summu, atlidzina pieradamos un sapratigos apdrosinata izdevumus, ja apdroSinatajam celojuma laika arzemeés ir aizkavéjusies,

sabojata vai nozaudéta bagaza/personiskds mantas, kas ir registréta un atrodas transporta pakalpojuma sniedzé&ja

(parvadataja) parzina.

Par bagazu/personiskdm mantam tiek uzskatiti visi ¢emodani, celasomas un rokassominas u.c. bagaza, ka art to saturs, ja tas ir

apgerbs vai citas personiskas mantas, kas pieder vai atrodas apdrosinata lietojuma celojuma laika.

ApdroSinaSanas sabiedriba izmaksa apdroSinaSanas atlidzibu, neparsniedzot mantu faktisko vértibu un polisé noteikto

apdroSinajuma summu Sim apdrosSinatajam riskam:

16.3.1.  par apdro$inata bagazas zaudéjumu, apmaksajot izmaksas par nozaudéta objekta aizvietoSanu ar lidzvértigu objektu
vai izmaksajot apdroSinaSanas atlidzibu objekta faktiska vértiba;

16.3.2. par bagazas bojajumu, apmaksajot dokumentali apliecinatus laboSanas izdevumus vai apmaksajot izmaksas par
bojata objekta aizvietoSanu ar lidzvértigu objektu, vai izmaksajot apdroSinaSanas atlidzibu objekta faktiska vértiba;

16.3.3. par bagazas aizkavéSanos parvadataja vainas dé| vairak ka par 4 stundam, atlidzinot apdrosSinata izdevumus par
pirkumiem, lai aizstatu apgérbu un tualetes piederumus, kas atrodas bagaza, 70% apméra no pirkuma veértibas, bet
neparsniedzot apdroSindjuma summu konkrétajam apdroSinatajam riskam. Atlidziba netiek izmaksata, ja bagaza
aizkavéjas, kad apdroSinatais atgriezas uz pastavigas mitnes valsti.

16.3.4. ja ir apdros$inata nodarbo$anas ar ziemas sporta veidiem, apdrosinaSanas sabiedriba atlidzina art izdevumus par
ziemas inventara nomu, kas neparsniedz bagazas aizkavéSanas laiku.

Zaudéjumu vai bojajumu vértiba tiek aprékinata un personisko mantu vértiba tiek noteikta, pamatojoties uz cenu lmeni

bojajumu iestasanas bridi. Aprékinot zaud&jumus, tiek nemta véra mantas vértibas samazinaSanas tas lietoSanas, vecuma,

samazinato izmantoSanas iespéju vai citu lidzigu apstak|u dé|.

Bojato bagazu un personiskas mantas, par kuram var tikt pieprasita atlidziba, nedrikst izmest, atdot vai atsavinat bez

apdro$inaSanas sabiedribas piekriSanas. Péc apdroSinaSanas sabiedribas pieprasijuma bojata bagaza ir jauzrada

apdroSinaSanas sabiedribai.

Apdro$inasSanas polisé noraditais apdroSindjuma néméja pasrisks tiek atskaitits no atlidzindmo zaud&jumu vai bojajumu

vértibas.

Iznémumi

Par bagazu netiek uzskatita un atlidziba netiek izmaksata par:

17.1.1.  motorizétiem transportlidzekliem, autofurgoniem, treileriem, Gdens vai gaisa kugiem, ka art to dalam vai aprikojumu;

17.1.2. majas iedzlvi, bagazu, kas stita ar pavadzimi ka krava vai tiek transportéta ar transporta lidmasinu;

17.1.3.  dzivniekiem vai augiem;

17.1.4.  vertspapiriem, kreditkartém, naudu, pasi, biletém, visa veida dokumentiem;

17.1.5. foto, video vai audio tehniku, elektrotehniku, datortehniku, komunikaciju tehniku (pieméram, mobila talruna
aparatiem);

17.1.6. fotografijam, zZim&umiem, gleznojumiem, manuskriptiem, planiem, kolekcijam un to dalam, datoru programmam,
filmam, ierakstiem, juvelierizstradajumiem, kazokadam, antikiem un retiem priekSmetiem vai makslas darbiem:

17.1.7. nelegali parvadajamu bagazu, t.i., mantam, kuras nav deklarétas muitas procediras paredzétaja kartiba.

Papildus $o noteikumu I. nodalas 7.punkta noraditajiem iznémumiem, bagazas nozaudéSanas, bojaSanas vai aizkavé$anas

gadijuma apdroSinaSanas sabiedriba neatlidzina zaudéjumus vai bojajumus, ko izraisa:

17.2.1. pats apdroSinatais;

17.2.2. krapSana, viltoSana, izSkieSana, piesavinaSanas vai lldzigas darbibas;

17.2.3. 1pasSuma aizmirSana, pazaudésana vai atstaSana bez uzraudzibas;

17.2.4. 1pasuma normala ekspluatacija, vai jpaSuma neatbilstoSa aizsardziba (pieméram, Svikajumi, nobrazumi, amortizacija);

17.2.5. Iidzpanemtas korodéjoSas, ris€josas lietas;

17.2.6. apdroSinata bagaza esosa Skidruma noplade;

17.2.7. zaudg&jumi, kas rodas arpus parvadasanas;

17.2.8. izpildvaras darbiba, konfiskacijas, atsavinaSanas valsts vajadzibam, ka arm TpaSuma iznicinaSanas rezultata, ja to
sankcioné&jusas varas iestades;

17.2.9. kukainu radtti bojajumi.

V. Civiltiesiskas atbildibas apdrosinasana celojuma laika

18. Apdrosinasanas segums

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

19.
19.1.

ApdroSinaSanas sabiedriba, neparsniedzot apdrosSinaSanas polisé noradito maksimalo atlidzibas limitu konkrétajam
apdro$inatajam riskam, atlidzina pékSnus un neparedzétus zaud&jumus saistibd ar treSas personas veselibai, dzivibai vai
mantai nodaritu kaitéjumu celojumu laikd, ja apdroSinatais ka privata persona saskana ar celojumu valsti spéka esoSiem
normativiem aktiem ir civiltiesiski atbildigs par tre$as personas veselibai, dzivibai un mantai nodarttu kait&jumu.
Apdro$inaSanas sabiedriba neatlidzina finansialos zaud&jumus, ja vien $adi zaudéjumi neizriet no vai nav tieSi saistiti ar treSas
personas veselibai, dzivibai un mantai nodaritu kaitéjumu.

Ja apdros$inasanas sabiedriba ir pazinojusi apdroSinatajam, ka ta ir gatava vienoties ar cietuso personu par radusos zaudéjumu
vai bojajumu atlidzibu maksimala atbildibas limita ietvaros, bet apdro$inatais nepiekrit, tad apdrosinaSanas sabiedribai nav
jaatlidzina tadejadi radusas izmaksas, nedz javeic jebkadi citi maksajumi attieciba uz o gadijumu.

ApdroSinaSanas polisé noradita pasriska nomaksu veic apdroSinatais, pirms apdroSinasanas atlidzibas izmaksas.

Izpémumi

Papildus So Noteikumu I. Nodalas 7.punktd noraditajiem iznémumiem, civiltiesiskas atbildibas apdroSinaSanas gadijuma

apdroSinasanas sabiedriba neatlidzina zaudéjumus vai bojajumus, kas radusies:

19.1.1.  apdrosinajuma néméjam, paSam apdroSinatajam, to radiniekiem;

19.1.2. ekspluatéjot sauszemes transportlidzekli, un kas tiek segti saskanad ar sauszemes transportlidzek|u 1pasnieku
obligatas civiltiesiskas atbildibas apdrosinasanu;

19.1.3. objektam, kuru kada cita persona ir aizdevusi, iznomajusi vai ka citadi nodevusi apdrosinatajam valdijuma, glabajuma
vai apstradei;

1.4. apdroSinatajam veicot komerciala rakstura darbibas ienakumu vai pelnas gasanas noluoka;

apdros$inatajam rikojoties ar launu noliku, nodomu vai rupju neuzmanibu;

Lapa 7 no 9



saistiba ar kautinu, izvaro$anu vai citu personas prettiesisku aizskarumu, kriminalsodamu darbibu;
1.7. saistibd ar noslégto llgumu, solljumu vai doto garantiju rezultatd un par ko apdrosinatais nebdtu atbildigs bez §Im

saistibam;

19.1.8.  apdros$inatajam vadot jahtu, kuteri, laivu vai citu Gdens transportlidzekli, kur§ paklauts registracijai;

19.1.9.  apdrosinatajam vadot lidmasinu vai citu avio transportu;

19.1.10. apdroSinatajam vadot motorizétu sauszemes transportlidzekli; ;

19.1.11. mantam, ko apdroSinatais noma, 1ré, lieto vai ka citadi ir piepémis sava valdijuma. Sis iznémums neattiecas uz
zaudéjumiem, kas raduSies apdroSinatajam izmantojot Trétas telpas (pieméram, pansijas vai viesnicas), ka art
zaudéjumiem tajas esoSajam inventaram, iznpemot normalu nolietojumu, nodilumu, kur$ netiek atlidzinats.

VL. Juridiskie izdevumi

20. Apdrosinasanas segums

20.1.

20.2.

20.3.

21.
21.1.

Apdro$inasSanas sabiedriba, neparsniedzot apdroSinaSanas polisé noradito apdroSindjuma summu konkrétajam apdrosSinatajam
riskam, atlidzina nepiecieS§amos un pamatotos apdrosinata izdevumus, kas radusies, izmantojot advokata jeb cita jurista ka
juridiskad konsultanta pakalpojumus civillietas vai kriminallietas ietvaros, kura var tikt izskatita parastas tiesvedibas tiesa.
ApdroSinasSanas sabiedriba juridiskos izdevumus atlidzina tikai gadijumos, ja apdroSinatais tiesvediba iesaistits ka celotajs -
privatpersona, un lietas, kuras notikusas un uzsaktas celojuma laika, un saistitas ar celojuma norisi.

Kriminallieta pirmas instances tiesa tiks atlidzinati apdroSinata ka cietu$a izdevumi tiktal, ciktal iztiesdSana attiecas uz
civilprasibu noziedziga nodarijuma dé|, bet ka apstdzétajam - aizstavibas izdevumi.

Civillieta tiks atfidzinati apdroS$inata izdevumi ka prasitdjam pirmas instances un apelacijas instances tiesa, ka arl izdevumi
risinot stridu, bet neiesaistoties tiesas procesa.

Iznémumi

Papildus $o noteikumu I. Nodalas 7.punkta noraditajiem iznémumiem, juridisko izdevumu gadijuma apdrosinaSanas sabiedriba

neatlidzina:

21.1.1. izdevumus, kas raduSies saistiba ar celoSanu nesaistitam aktivitatém vai procesiem, kuros apdroSinatais nav
iesaistits ka celotajs;

21.1.2. izdevumus, kas raduSies saistibd ar nodarbinatibu, uzpéméjdarbibu vai citu pelnu nesosu darbibu, investiciju
operacijam;

21.1.3. administrativa akta parstdzéSanas izdevumus;

21.1.4. izdevumus, kas radusSies saistiba ar apdrosinata aizstavibu kriminallieta, ja apstdziba izvirzita par apzinatu ricibu,
tieSu vai netieSu nodomu, tadu ka braukSanu dzéruma, krapsanu, viltoSanu u.c., ja apdroSinatais atzits par vainigu;

21.1.5. tiesas sprieduma piespiedu izpildes izdevumus;

1.5
21.1.6. izdevumus, kas radusies saistiba ar maksatnespéju vai bankrotu;
21.1.7. izdevumus, kas radusies saistiba ar prasibu, kas celta pret apdroSinato, ja transportlidzek|u Tpasnieku civiltiesiskas
atbildibas apdrosinasana vai citas civiltiesiskas atbildibas apdro$inasSana sedz civiltiesiskas atbildibas risku;
Skiréjtiesas izdevumus;
tiesas procesa izdevumus, kas saskana ar spriedumu jamaksa pretéjai pusei, vai panakta vienoSanas, ka tos maksas
apdrosinatais;
21.1.10. izdevumus, kas apmaksati no sabiedriskiem fondiem vai tos apmaksajusi vietéja paSvaldiba saskana ar vietéjiem

normativiem aktiem;

21.1.11. izdevumus, ja apdrosSinatais nav griezies péc bezmaksas juridiskas palidzibas un $ada iespéja saskana ar vietgjiem
normativiem aktiem pastav;

21.
21.

21.1.12. apdroSinata laika un darba patérina izmaksas, negitos ienakumus, celoSanas un pagaidu uzturéSanas izmaksas;
21.1.13. izdevumus par tiesas ekspertu atzinuma iegasanu;

21.1.14. izdevumus par pazino$anu par parkapumu, noziedzigu nodarijumu un ta pirmstiesas izmekléSanu;

21.1.15. izdevumus par apdroSinata vai vina parstavja neieraSanos tiesa, tiesas |lemumu neievéroSanu vai izdevumus, kas

radusies t18i paildzinot tiesas procesu, vai izdevumus rupjas neuzmanibas dé| vai ka savadak palielinot izdevumus;
21.1.16. izdevumus, kas radusies par nepamatoti uzsaktu tiesas procesu;
21.1.17. izdevumus, ja juridiskos pakalpojumus sniedzis parstavis, kam nav atbilsto§a kvalifikacija juridiska jautajuma
izskatiSanai, vai ja apdroSinato tiesa parstavéjis parstavis, kam nav atbilsto$a kvalifikacija.

VIl. Celojuma partrauk$ana vai aizkavésanas

22, Apdrosinasanas segums

22.1.

22.2.

22.3.

Celojuma partrauk$ana — apdro$inaSanas sabiedriba, neparsniedzot apdrosinaSanas polisé noradito apdro$indjuma summu
konkrétajam apdroSinatajam riskam, atlidzina $o noteikumu 22.2.punkta noteiktos apdroSinata izdevumus, kas raduSies saistiba
ar pirmstermina atgrieSanos celojuma uzsak$anas vai pastavigas mitnes valstr:

22.1.1. apdrosinata radinieka péksnas, nopietnas slimibas dé|, ja arstéSanas tiek veikta stacionara, vai naves dél;

22.1.2. ja apdroSinatajam piederoSam TpaSumam radusies nopietni bojajumi un/vai zaudéjumi apdroSinata pastavigas mitnes
valstl, kas rada nepiecieSamibu apdrosinata klatbatnei bojata 1pasuma un/vai zaudéjumu rasanas viet3;

22.1.3. ja celojuma turpinaSana nav iesp&jama tadé|, ka sabiedriskais transports ir nokavéjis izbrauk$anas laiku no
izbraukSanas vietas vai ieraSanos celojuma starpposma sliktu laika apstak|u, tehnisku defektu vai celu satiksmes
negadijuma dél, vai ja celojuma turpinaSanu ar personigo transportlidzekli nelauj celu satiksmes negadijums;

22.1.4. japubliskas varas organi izdevusi rikojumu, pavéli par nedro$u situaciju celojuma valstr.

Celojuma partraukSanas gadijuma apdroSinaSanas sabiedriba atlidzina:

22.2.1. papildus transporta izdevumus un nepiecieSamos uzturéSanas izdevumus;

22.2.2. pienemamus izdevumus, kas saistiti ar atkartotu celojumu uz celojuma galamérki, ja tas ir nepiecieSams studiju vai
darba turpinasanaij;

22.2.3. vienreizéjus cela izdevumus vienam apdros$inajuma néméja darbiniekam, kas tiek nosatits komandg&juma, lai turpinatu
pildit repatriétas apdroSinatas personas darba pienakumus.

Celojuma aizkavésanas — apdroSinaSanas sabiedriba, neparsniedzot apdrosinasanas polisé noradito apdrosinajuma summu

konkrétajam apdros$inatajam riskam, atlidzina $o noteikumu 22.4.punkta noteiktos apdro$inata izdevumus, kas apdroS$inatajam
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radusies, ja tas celojuma starpposma nokluvis péc paredzéta laika tadél, ka sabiedriskais transports ir nokavéjis izbraukSanas

laiku no izbrauk$anas vietas vai sierasanos celojuma starpposma sliktu laika apstaklu, tehnisku defektu vai celu satiksmes

negadijuma dé|.

22.4. Celojuma aizkavéSanas gadijuma apdroSinaSanas sabiedriba atlidzina nepiecieSamos transporta izdevumus (bileti
ekonomiskaja klasé) un maksu par viesnicu celojuma starpposma, lai apdros$inatais sasniegtu celojuma galamérki vai, ja
celojuma aizkavéSanas notikusi atpakalcela, lai atgrieztos pastavigas mitnes valstr.

23. Iznemumi

23.1. Papildus $o noteikumu I. Nodalas 7.punktd noraditajiem izpémumiem, celojuma partraukS§anas vai aizkavéSanas gadijuma
apdrosinaSanas sabiedriba neatlidzina:

23.1.1. izdevumus, ko pasazieru parvadatajs ir atlidzinajis vai kas tam ir jaatlidzina saskana ar ligumu vai normativiem aktiem
(pieméram, Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr.261/2004 ar ko paredz kopigus noteikumus par
kompensaciju un atbalstu pasazieriem sakara ar iekapsanas atteikumu un lidojumu atcelSanu vai ilgu kavé$anos);

23.1.2. izdevumus, kas saistiti ar apdroSinatad neuzmanibu vai nepietickamu laika planoSanu, satiksmes sastrégumiem.
Veicot celojumu ar vairakiem avio transportlidzekliem, starp viena transportlidzekla iera§anas laiku reisa gala méerki
un celojuma uzsakS$anas laiku ar nako$o transportlidzekli ir jabat ne mazak ka 3 (tris) stundam;

23.1.3. izdevumus, kas saistiti ar tadu celojuma partrauk§anas gadijumu, kad celojuma partraukSanas iemesls bija zinams
pirms apdro$inaSanas liguma noslég$anas;

23.1.4. izdevumus, kas saistiti ar tadiem celojumu aizkavé$anas gadijumiem, kad apdroSinatais nevar iesniegt dokumentus,
kas pierada sabiedriska transporta aizkavéSanas faktu;

23.1.5. izdevumus par Carterreisu lidojumu aizkavéSanos un citu transportlidzek|u aizkavéSanos, kas nav sabiedriskais
transports, pieméram, kruiza kugis.

VIIL. Celojuma atcelSana

24. Apdrosinasanas segums

24.1. Celojuma atcelSanas izdevumi tiek atlidzinati gadijuma, ja celojums, kas vél nav uzsakts, tiek atcelts, pamatojoties uz arsta
rikojumu un ir saistits ar apdrosinata, ta radinieka vai apgadiba eso$as personas pék$nu un nopietnu slimibu, ja arstésanas tiek
veikta stacionara, vai navi, un tas ir batisks iemesils, lai atceltu celojumu.

24.2. Par celojuma atcelS8anas izdevumiem tiek uzskatiti un atlidzinati izdevumi:
24.2.1. par sabiedriska transportlidzeklu neatgriezamu bileSu iegadi vai par sabiedriska transportlidzeklu bileSu rezervaciju,

apmainu;

24.2.2. par viesnicas numura rezervaciju.

24.3. Celojums atcelSanas gadijuma apdroSinasanas sabiedriba atlidzina tikai tos izdevumus, kurus apdroSinatais nevar atgat
saskana ar celojuma organizatora vai pasazieru parvadajuma liguma noteikumiem.

24.4. Zaudéjumu atlidziba par celojuma atcelSanu vienmér vispirms japieprasa no celojuma organizatoriem vai pasazieru parvadataja
un tikai péc tam javérsas pie apdroSinasanas sabiedribas.

24.5. PriekSnoteikums apdroSinaSanas atlidzibas pieprasiSanai ir apdroSinaSanas llguma noslégSana vismaz 7 (septinas) dienas
pirms celojuma uzsakSanas un celojuma atcelSanas iemesla atklaSanas péc apdroSinaSanas liguma noslégSanas.

24.6. Attieciba uz celojuma atcelSanu nav spéka iznémums, kas noteikts $o noteikumu I. Nodalas 7.1.1.punkta.

25. Iznemumi

25.1. Papildus So noteikumu |. Nodalas 7.punktd noraditajiem izpémumiem, celojuma atcelSanas gadijuma apdroSinaSanas
sabiedriba neatlidzina izdevumus, kas saistiti ar tadu celojuma atcel$anas gadijumu, kad celojuma atcelSanas iemesls bija
zinams pirms apdrosinasanas liguma noslégsanas.

1X. Lidojuma aizkavésSanas

26. Apdrosinasanas segums

26.1. Ja apdroSinata paredzétais lidojums aizkavéjas 4 (Cetras) stundas un ilgak ar lidojumu saistitu tehnisku iemeslu vai sliktu laika
apstaklu dél, apdrosinaSanas sabiedriba atlidzina apdro$inata izdevumus, bet ne vairak k& EUR 200,- (EUR divi simti), par
&dienreizém, viesnicu, transportu uz/no lidostas, kas radusies lidojuma aizkavéSanas dé|.

26.2.  Apdrosinatajam tiek atlidzinati péksni, neparedzéti izdevumi tikai par laika periodu no registréSanas briza pirms lidojuma I1dz
realajai izlidoSanai ar paredzéto reisu. ApdroSinatais risks "Lidojuma aizkavéSanas” saskana ar Siem noteikumiem ir spéka tikai
uz regulariem lidojumiem, ko veic registrétas aviokompanijas, kuru saraksti ir publicéti.

27. Iznémumi

27.1. Papildus 80 noteikumu I|. Nodalas 7.punktd noraditajiem iznémumiem, lidojuma aizkavé$anas gadijuma apdro$inaSanas
sabiedriba neatlidzina:

27.1.1. izdevumus, ko pasazieru parvadatajs ir atlidzinajis saskana ar ligumu vai normativiem aktiem (pieméram, Eiropas
Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr.261/2004 ar ko paredz kopigus noteikumus par kompensaciju un atbalstu
pasazieriem sakara ar iekapSanas atteikumu un lidojumu atcel$anu vai ilgu kavé$anos);

27.1.2. izdevumus gadijuma, ja apdro$inatais lidojumu iepriek$ nav registréjis, iznemot gadijumus, kad to nebija iesp&jams
izdartt streika vai citu neparvaramu apstak|u dél;

27.1.3. izdevumus gadijuma, ja aizkavé$anas notikusi streika rezultata, par ko bija zindms pirms izlidoSanas;

27.1.4. izdevumus gadijuma, ja lidojumu atcélusi lidostas vadiba, attieciga lidojuma aviokompanija, aviacijas komisija vai
jebkura oficiala valsts iestade;

27.1.5. izdevumus gadijuma, ja aizkavéjas Carterreisu lidojums.
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